s

-‘(‘“

COVISUR

DESDE 1984
LIDERES EN VIGILANCIA Y'SEGURIDAD PRIVADA

Bogota D.C 4 de diciembre de 2023

Doctora(s):
Martha Yolanda Sanchez Guasca
Subdirectora Administrativa y Financiera
Doctora Gloria Martha Gamba Torres
Profesional Especializado 222-09
Supervisora del Contrato.

Asunto: Informe de Gestion Operativa mes de noviembre de 2023

Respetadas Doctoras.

Atentamente me permito informar las actividades y novedades presentadas en el periodo
comprendido del mes de noviembre del afio 2023

INFORME DE ACTIVIDADES

CONTRATISTA COMPANIA DE VIGILANCIA COVISUR DE COLOMBIA LTDA @
OBJETO Prestacion de los servicios especializados de vigilancia seguridad=5LJAMN
privada, para la proteccion de las personas y los bienes que™|[™™""™"
permanecen en las diferentes sedes donde funciona la Orquesta MDE{;!—P
Filarménica de Bogota y donde la entidad los requiera en razén|

a su misioén S ado
TERMINO DE EJECUCION 26 DE MAYO DE 2023 AL 14 ENERO DE 2024 E %

PERIODO FACTURADO MES DE NOVIEMBRE

1. CUADRO GENERAL DE SERVICIOS

ITEMS INDICATIVO SEDE OBSERVACIONES Ui N1 200
01 ORION 32 Almacen Filarménica Sin Novedad en servicios A ‘
02 ORION 33 Sede Teatro Taller Sin Novedad en servicios T0ueena §
03 ORION 34 Sede Formacion Musical Sin Novedad en servicios /'_’59 ins
04 ORION 35 Sala Otto Sin Novedad en servicios A
05 ORION 36 Direccion Administrativa Filarmonica Sin Novedad en servicios TOVRhoinard |
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06 ORION 37 Sede Administrativa- Sin Novedad en servicios

2. DISPOSITIVO DE SEGURIDAD

No. de
servicios DESCRIPCION OBSERVACIONES
4 Servicio de vigilancia y seguridad privada 24 Sin Novedad.

horas permanente sin arma,
domingo y festivo, uniformado con equipo de
comunicacion

|
2 Servicio de vigilancia y seguridad privada 24 Sin Novedad. 1

horas permanente con arma, incluyendo
domingos y festivos, uniformado con equipo
de comunicacién

incluyendo

3. NOVEDADES DE PERSONAL
Para el periodo comprendido mes de NOVIEMBRE del afio en curso los servicios se
cubrieron en su totalidad al 100% de igual manera se prestaron sin novedad y en
cumplimiento de las  condiciones contractuales, siguiendo las consignas particulares y

generales de seguridad, manteniendo los elementos de puesto segun ficha técnica.

4. RELACION DE PERSONAL EN SERVICIO

“q

1]
Z

SUS ANTECEDENTES ONLINE

7 S
E

Ay e B e s

B
=

é

FiCq

oa

7%

NUMERO DE 2
INDICATIVO SEDE CARGO NOMBRE GUARDA CEDULA s
GUARDA PENA GUTIERREZ JOSE ALBERTO 80,738,949 A " .
ORION 32 ALMACEN GUARDA RIOS ZABALA MAYOLIS 1,108,758,389 T
GUARDA CALVO BELTRAN OSCAR 17,704,512 g
GUARDA CORONADO CASTILLO MARIA ESTER 1043,006,894 | "SHIOLAY &
ORION 33 | TEATRO TALLER | GUARDA LOPEZ CORTEZ JHON FREDY 75,003,643 | 1
GUARDA SUAREZ SILVA DIANA MARIA 28,919,297 T0vaiard | :
GUARDA LOPEZ FARFAN LUIS ALBERTO 3,079,846 ——y
FORMACION e
ORION 34 GUARDA OSORIO GARCIA WILLIAM 94,365,923 1 g
MUSICAL Al
GUARDA VIASUS CABRERA DIANA PATRICIA 52,305,757 [ &= 15
TUVRheinland § o
3
1S09001:2008 S
PBX: (57 - 1) 4101231 - 4296559 - Cel: 3223478468 - servicioalcliente@covisurltda.com - Calle 48 # 73 - 12 Bogota.
WWW.COVISURLTDA.COM




LIDERES EN VIGILANCIA Y'SEGURIDAD PRIVADA

GUARDA PINEROS PINEROS SANDRA PATRICIA 52171651
ORION35 | SALAOTO GUARDA SANCHEZ ZABALA MAYRA ALEJANDRA | 1,023.890.406
GUARDA SIABATO TORRES PEDRO ANTONIO 79.363.929
GUARDA MUNOZ GARCIA MAGDA DERLY 52,912,849
DIRECCION GUARDA MENDOZA ANDRADE MARYOLIS DEL

ORION36 | £/ ARMONICA CARMEN 30,685,634
GUARDA | ARCILA VALENZUELA WILLIAM ENRIQUE 79.303.486 :
o GUARDA TAPIERO CARDENAS YEIMI PAOLA 1012,374.091 ‘
ORION37 |, SEDE | GUARDA VARGAS VILORIA EDILECTO ANTONIO 15.613.926 |
GUARDA CABEZAS CASTILLO MARIA LUCILA 52.352.544 ?
\

5. RELACION ARMAMENTO EN SERVICIO

TIPO DE N. DE FECHA DE |
INDICATIVO SEDE ARMA CALIBRE | MARCA SERIE SALVOCONDUCTO VENCIMIENTO |
oion3s | TEATRY IREVOLVER| 38L |LLAMA | IMOADAD |  T-4224913 11-MAY-2026
QOrién 32 ALMACEN |[REVOLVER 38L LLAMA IM-6126AD T-4242942 13-JUL-2027 v
E!EC(DQME
6. OBLIGACIONES CONTRACTUALES GENERALES  ANBEVIP
No. | DESCRIPCION OBLIGACION ACCIONES EVIDENCIA S, <
REALIZADAS ° o
1 Obrar con lealtad y buena fe en las distintas | La empresa ha obrado con | No Aplica ka/j
etapas contractuales, evitando dilaciones lealtad y buena fe en cada %,,Bm,,p |
una de las sedes donde se = |
presta el servicio dé€ vigilancia ' A ‘
y seguridad privada. N
2 Allegar a la Orquesta, en los plazos | Al inicio del contrato se hizo | Se  enviaron por correo TOVAhalsiand
establecidos, los documentos requeridos | entrega de todos los | electronico. il
para la cumplida iniciacion y ejecucion del | documentos requeridos. OHSAS 18001: 2007

contrato, tales como las garantias y demas

requisitos establecidos en los documentos éé \
del proceso y el contrato que llegare a Foeeatil

celebrarse

3 Constituir la garantia Gnica de conformidad | La garantia se encuentra | Se adjuntaron al inicio del
con lo establecido en el contrato y mantener | vigente y se mantendra | contrato BRI
vigente la misma por el tiempo pactado en | durante el contrato. I
el contrato, asi como de las modificaciones A
que se presenten en la ejecucion de este TOVRhelnland |
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Reportar al supervisor, de manera
inmediata, cualquier novedad o anomalia
gue pueda afectar la ejecucion del contrato

En el periodo no se ha
presentado novedad alguna.

Se adjuntan planillas de
supervision, no se presento
novedad.

Guardar total reserva de la informacién que
por razén de sus obligaciones y desarrollo
de sus actividades obtenga. Esta es de
propiedad de la Orquesta y solo salvo
expreso requerimiento de autoridad
competente podra ser divulgada

Se mantendrd  absoluta
reserva de la informacion.

No Aplica

Acatar y aplicar de manera diligente las
observaciones y recomendaciones
impartidas por el interventor o supervisor
del contrato

A la fecha se han atendido los
requerimientos por la
supervision del contrato.

Se han atendido todos los
requerimientos a través de
correos electrénicos.

Asumir la responsabilidad total en el caso
de accidentes por el deterioro o dafio de los
bienes utilizados o intervenidos de
propiedad de la orquesta durante el
desarrollo del contrato, si fuere del caso.

En el periodo no se ha
presentado novedad alguna.

No Aplica

Presentar para el pago la factura y
comprobante de aportes a la seguridad
social. (Salud y pensién

Se adjunto junto con la
factura del periodo.

Se adjunta con el informe de
Gestion.

Diligenciar el formato entregado por la
Entidad, con el fin de realizar el pago por
transferencia, en caso de aplicar.

Se diligencio el formato.

No Aplica

10

Cumplir con las normas ambientales y de
seguridad Industrial

En el momento se esta
cumpliendo con las normas
ambientales y de seguridad
industrial.

No Aplica

11

De acuerdo con la Circular nimero 001 de
2011, expedida por la Alcaldia Mayor de
Bogotd, el Contratista se compromete a no
contratar menores de edad, en
cumplimiento de los pactos, convenios y
convenciones internacionales ratificados
por Colombia, segin lo establece Ila
Constitucion Politica y demas normas
vigentes sobre la materia, en particular
aquellas que consagran los derechos de los
nifios.

En el momento de Ila
contratacion, solo se realizé
con personal mayor de edad.

En las hojas de vida se
adjuntaron las respectivas
evidencias.

12

En caso de que producto de las
obligaciones del contrato el contratista deba
entregar bienes, adquiridos por la OFB sera
obligacion del supervisor realizar la entrega
e ingreso de dichos elementos al area del
almacén

En el momento no se ha
realizado entrega de
elementos. 7

No Aplica

13

El CONTRATISTA se obliga a suministrar
anualmente a la Orquesta Filarménica de
Bogota la informacion relativa a su
naturaleza juridica. lgualmente, se obliga a
informar en cualquier tiempo a la OFB sobre
hechos de naturaleza juridica, econémica o
financiera relativos a la sociedad, a su
matriz, filiales, socios o administradores (en
adelante "Sujetos") que puedan llegar a
generar un cambio significativo en la
evaluacion y/o gestibn de los riesgos
asociados al contrato celebrado entre las

En el momento no aplica.

No Aplica

&
SUAN

SUS ANTECEDENTES ONLINE

A
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partes. Para el cumplimiento de esta
obligacion, la OFB comunicara al
CONTRATISTA la informacion en los
términos, canales y oportunidad que la
entidad establezca

14

El CONTRATISTA debera informar a la
Orquesta Filarmoénica de Bogota sobre la
existencia de investigaciones judiciales o
administrativas y su estado, providencias
judiciales como medidas de aseguramiento
o cautelares, condenas o aplicacion de
principios de oportunidad que involucren a
los Sujetos, tanto en Colombia como en el
extranjero, siempre que se trate de
conductas correspondientes a delitos contra
la fe publica, el orden econémico social, la
administracion publica, y contra la eficaz y
recta imparticion de justicia, previstos en la
ley penal colombiana o en la del Estado en
el que se encuentre domiciliado el Sujeto
correspondiente (en adelante "Actos de
Corrupcion"). También deberda proveer
dicha informacién en los casos en que las
conductas infrinjan alguna de las conductas
gue los Estados se han comprometido a
sancionar bajo el marco de la Convencion
Internacional de Lucha contra la
Corrupcion, la Convencién Interamericana
de Lucha contra la Corrupcion, y la
Convencion de Lucha contra El Cohecho de
funcionarios Publicos en el Extranjero, de la
Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OECD).

En el periodo no se ha
presentado ninguna
investigacion  judicial  ni
administrativa.

No Aplica

15

El CONTRATISTA debera suministrar en
cualquier tiempo a la Orquesta Filarmonica
de Bogota la informacion que le sea
requerida por éste en relacién con su
participacion o la de cualquiera de los
sujetos vinculados con "Actos de
Corrupcion”, bien sea presuntos o
demostrados. Es deber de la Entidad
adoptar las medidas que resulten
procedentes  para  salvaguardar la
confidencialidad de la informacién que sea
suministrada por el CONTRATISTA en
virtud de esta obligacion y respetar el
debido proceso y presuncién de inocencia

Durante el periodo no se ha
presentado  novedad ni
ningln requerimiento  por
parte del cliente.

No Aplica

16

El CONTRATISTA se obliga a acceder y a
leer el contenido del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano, y el Coédigo de
Integridad del Servido Publico del Distrito
(Decreto Distrital 118 de 2018) y el
colombiano (Ley 2016 de 2020), motivo por
el cual se compromete a respetar y a acatar
en su integridad los principios vy
lineamientos alli establecidos

La compafiia se compromete
a respetar y a acatar en su
integridad los principios y
lineamientos alli establecidos

No Aplica

17

El CONTRATISTA se obliga a abstenerse
de dar, prometer, ofrecer, entregar, solicitar,

La empresa se abstendra de

dar, prometer, ofrecer,

No Aplica

&
SUAN

SUS ANTECEDENTES ONLINE

A
[ ANDEVIP
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exigir o aceptar, directa o indirectamente,
contra  prestaciones provenientes 0
destinadas a la OFB o0 a sus representantes
y, en general, a cualquier persona natural o
juridica con las que interactiie en el marco
de la ejecucion de los servicios, con el fin de
obtener una ventaja indebida en provecho
propio o de un tercero.

entregar, solicitar, exigir o
aceptar, directa 0
indirectamente, contra
prestaciones provenientes o
destinadas a la OFB o0 a sus
representantes

18

La Orquesta Filarmonica de Bogota podra
terminar unilateralmente la relacién con el
CONTRATISTA en aquellos eventos en los
que cualquiera de los Sujetos haya sido
condenado o le haya sido concedido un
principio de oportunidad por actos de
corrupcion, incluidos los delitos contra la fe
publica, el orden econdmico social, la
administracion publica, y contra la eficaz y
recta imparticion de justicia. La Entidad
podra ejercer su competencia sancionatoria
contractual en los términos previstos en
este contrato y los articulos 17 de la Ley
1150 de 2007 y 86 de la Ley 1474 de 2011
por elincumplimiento de esta obligacion, asi
como ejercer las demas acciones civiles,
penales, administrativas, fiscales o
disciplinarias a que haya lugar".

Durante el periodo no se ha
presentado ninguna novedad
con relacion a  esta
obligacion.

No Aplica

19

El contratista se compromete con la OFB en
un esfuerzo conjunto, a preservar, fortalecer
y garantizar la transparencia y la prevencién
de corrupcién en su gestion contractual, en
el marco de los principios y normas
constitucionales y en especial, en lo
dispuesto en el capitulo VIl de la Ley 1474
de 2011 "Disposiciones para prevenir y
combatir la corrupcién en la contratacion
publica", y articulo 14 del Decreto Distrital
189 de 2020 “Por el cual se expiden
lineamientos generales sobre
transparencia, integridad y medidas
anticorrupcion en las entidades 'y
organismos del orden distrital y se dictan
otras disposiciones”. PARAGRAFO
PRIMERO: Las conductas en la cuales no
podra incurrir EL CONTRATISTA son:
A. No ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna
otra forma de halago o dadiva a ningln
funcionario publico en relacion con la
propuesta, o contrato que suscriba con
ocasion del proceso de seleccion, ni
tampoco permitir que sus empleados o
contratistas lo hagan en su nombre.
B. Dar aviso inmediato a la OFB o
autoridades competentes de cualquier
ofrecimiento, favor, dadiva o prerrogativas
efectuadas por los interesados o
proponentes a los funcionarios publicos que
intervengan de manera directa o0
indirectamente en el proceso de seleccion,

La empresa se compromete,
a preservar, fortalecer vy
garantizar la transparencia y
la prevencion de corrupcion
en su gestion contractual.

No Aplica

&
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con la intencion de inducir alguna decision
relacionada con la adjudicacion.
C. No efectuar acuerdos previos, o realizar
actos o conductas que tengan por objeto la
colusién en el proceso de seleccion, con
otros proponentes para tratar de influenciar
0o manipular los resultados de la
adjudicacion.

D. No incurrir en falsedad o adulteracion de
los documentos exigidos para cumplir con
los requisitos del proceso de seleccion.
PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista
asume a través de la suscripcion del
presente documento, las consecuencias
legales si se comprobare el incumplimiento
de los compromisos de integridad vy
anticorrupcion.

20

Vincular y reportar al supervisor del contrato
el porcentaje de mujeres durante todo el
periodo de ejecuciéon del contrato segin los
porcentajes que se establecen a
continuacion, atendiendo los requisitos de
perfiles y experiencia requerida, asi mismo
garantizar el cumplimiento de los derechos
laborales de dicho personal conforme a la
forma de contratacion empleada, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3°
del Decreto 332 de 2020. Porcentaje
minimo de mujeres que deben estar
vinculadas a la ejecuciéon del contrato o
convenio: A partir del 10 de junio de 2023
50%, A partir del de 10 de junio de 2024
50%

Al momento de inicio del
contrato se dio cumplimiento
con este requerimiento.

21

El contratista debe participar en la
implementacion y mejoramiento continuo
del Sistema de Gestién de Calidad SGC y
del Modelo Estandar de Control Interno
MECI, asi como del Plan Institucional de
Gestion Ambiental PIGA, dentro de los
parametros de las normas que los regulan y
de acuerdo con las directrices de la OFB

Se hizo participacion por
parte del personal hseq sefior
VLADIMIR IZARRA, talento

humano NANCY
RODRIGUEZ coordinador del
contrato FERNANDO

BOHORQUEZ, el dia 13 de
septiembre del afio en curso.

i

22

Garantizar el no uso de elementos de
asbesto cemento, en cumplimiento a la ley
1968 de julio de 11 de julio de 2019 en
donde a partir del primero (1) de enero de
2021 se prohibe explotar, producir,
comercializar, importar, distribuir o exportar
cualquier variedad de asbestoy de los
productos elaborados en el territorio
nacional con el fin de preservar la vida, la
salud y el ambiente de los trabajadores y
todos los habitantes del pais frente a los
riesgos que representa la exposicion al
asbesto para la salud

La empresa garantiza el no
uso de elementos de asbesto
cemento, en cumplimiento a
la ley 1968 de julio de 11 de
julio de 2019 en donde a partir
del primero (1) de enero de
2021 se prohibe explotar,
producir, comercializar,
importar, distribuir o exportar
cualquier variedad
de asbesto y de los productos
elaborados en el territorio
nacional

El dia 13 de septiembre del afio
en curso el personal de la
compafiia area HSEQ, Talento
humano participaron en la
capacitacion y socializacion
por parte de la OFB, donde la
empresa se compromete y
garantiza el no uso de estos
elementos durante la ejecucion
del contrato.

o U
TUVRheinland ||
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23

Garantizar el cumplimiento a la ley de
prohibicion de plasticos de un solo uso
como son: 1. Bolsas de punto de pago
utilizadas para embalar, cargar o
transportar pagquetes y mercancias, excepto
aquellas reutilizables o de uso industrial. 2.
Bolsas utilizadas para embalar periédicos,
revistas, publicidad y facturas, asi como las
utilizadas en las lavanderias para empacar
ropa lavada. 3. Rollos de bolsas vacias en
superficies comerciales para embalar,
cargar o transportar paguetes y mercancias
o llevar alimentos a granel, excepto para los
productos de origen animal crudos. 4.
Envases o empaques, recipientes y bolsas
para contener liquidos no preenvasados,
para consumo inmediato, para llevar o para
entregas a domicilio. 5. Platos, bandejas,
cuchillos, tenedores, cucharas, vasos y
guantes para comer. 6. Mezcladores y
pitillos para bebidas. 7. Soportes plasticos
para las bombas de inflar. 8. Confeti,
manteles y serpentinas. 9. Envases o
empaques y recipientes para contener o
llevar comidas o alimentos no
preenvasados conforme a la normatividad
vigente, para consumo inmediato, utilizados
para llevar o para entregas a domicilio. 10.
Laminas para servir, empacar, envolver o
separar alimentos de consumo inmediato,
utilizados para llevar o para entrega a
domicilio. 11. Soportes plasticos de los
copitos de algoddn o hisopos flexibles con
puntas de algodén. 12. Mangos para hilo
dental o porta hilos dentales de uso Unico.
13. Empaques, envases o0 cualquier
recipiente empleado para la
comercializacion, al consumidor final, de
frutas, verduras y tubérculos frescos que en
su estado natural cuenten con cascaras;
hierbas aromaticas frescas, hortalizas y
hongos frescos. Podran emplearse tales
empaques, envases 0 recipientes para
garantizar la inocuidad de los alimentos,
prevenir la pérdida o el desperdicio de
alimentos, y/o proteger la integridad de
estos frente a dafios, siempre y cuando los
materiales empleados sean en su totalidad
reciclables y/o reciclados, conforme Ilo
permita la normatividad sanitaria, y cuenten
con metas de reincorporacion en un modelo
de economia circular. 14. Adhesivos,
etiquetas o cualquier distintivo que se fije a
los vegetales

La empresa capacito a todos
nuestros guardas para dar
cumplimiento a la ley de
prohibicion de plasticos de un
solo uso.

S adjunta enlace de
capacitacion.

https://sites.
Google.com/covisurltda.com
/campaapromociondelrecicjaje/
Inicio y el dia 13 de
septiembre del afio en curso el
personal de la compaiiia area
HSEQ, Talento humano
participaron en la capacitacion
y socializacion por parte de la
OFB, donde la empresa se
compromete y garantiza el no
uso de estos elementos
durante la ejecucion del
contrato.

24

El contratista se compromete con la OFB en
un esfuerzo conjunto, a preservar, fortalecer
y garantizar la transparencia y la prevencioén
de corrupcién en su gestion contractual, en

La empresa se compromete
con la OFB en un esfuerzo
conjunto, a preservar,
fortalecer y garantizar la

El dia 13 de septiembre del afio
en curso el personal de la
compafiia area HSEQ, Talento
humano, Coordinador
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el marco de los principios y normas
constitucionales y en especial, en lo
dispuesto en el capitulo VII de la Ley 1474
de 2011 "Disposiciones para prevenir y
combatir la corrupcién en la contratacion
publica", y articulo 14 del Decreto Distrital
189 de 2020 “Por el cual se expiden
lineamientos generales sobre
transparencia, integridad y medidas
anticorrupcion en las entidades 'y
organismos del orden distrital y se dictan
otras  disposiciones”. = PARAGRAFO
PRIMERO: Las conductas en la cuales no
podré incurrir EL CONTRATISTA son:

A. No ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna
otra forma de halago o dadiva a ningin
funcionario publico en relacion con la
propuesta, o contrato que suscriba con
ocasion del proceso de seleccion, ni
tampoco permitir que sus empleados o
contratistas lo hagan en su nombre.
B. Dar aviso inmediato a la OFB o
autoridades competentes de cualquier
ofrecimiento, favor, dadiva o prerrogativas
efectuadas por los interesados o
proponentes a los funcionarios publicos que
intervengan de manera directa o
indirectamente en el proceso de seleccién,
con la intencién de inducir alguna decision
relacionada con la adjudicacion.
C. No efectuar acuerdos previos, o realizar
actos o conductas que tengan por objeto la
colusién en el proceso de seleccion, con
otros proponentes para tratar de influenciar
0 manipular los resultados de la
adjudicacion. D. No incurrir en falsedad o
adulteracién de los documentos exigidos
para cumplir con los requisitos del proceso
de seleccion. PARAGRAFO SEGUNDO: El
contratista asume a través de la suscripcion
del presente documento, las consecuencias
legales si se comprobare el incumplimiento
de los compromisos de integridad vy
anticorrupcion.

transparencia y la prevencioén
de corrupcion en su gestion
contractual.

participaron en la capacitacion
y socializacion por parte de la
OFB, donde la empresa se
compromete y garantiza a
preservar, fortalecer y
garantizar la transparencia y la
prevencién de corrupcion en su
gestion contractual durante la
ejecucion del contrato.

25

Adoptar y mantener las disposiciones que
garanticen el cumplimiento de las normas
de seguridad y salud en el trabajo, por parte
del contratista y sus trabajadores, durante el
desempefio de las actividades objeto del
contrato.

La empresa mantendra las
disposiciones que garanticen
el cumplimiento de las
normas de seguridad y salud

en el trabajo y sus
trabajadores, durante el
desempefio de las
actividades objeto del
contrato.

El dia 13 de septiembre del afio
en curso el personal de la
comparfiia area HSEQ, Talento
humano, Coordinador
participaron en la capacitacion
y socializaciéon por parte de la
OFB, donde la empresa se
compromete y garantiza el
cumplimiento de las normas de
seguridad y salud en el trabajo
a sus trabajadores durante el
desempefio de las actividades
objeto del contrato.
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26

Procurar canales de comunicacion para la
gestion de seguridad y salud en el trabajo
con el personal encargado de desarrollar
las actividades objeto del contrato y con la
entidad contratante

Se hizo acercamiento con el

personal de SST de la
compaiiia en reunion
realizada con el sefior

VLADIMIR IZARRA, numero
de celular 311 5311 132.

El dia 13 de septiembre del
afo en curso el personal de la
compafiia area HSEQ, Talento
humano, Coordinador
participaron en la capacitacion
y socializacién por parte de la
OFB, donde se establecieron
los canales de comunicacion
entre ambas partes durante la
ejecucion del contrato.

27

Verificar antes del inicio del trabajo y
periédicamente, el cumplimiento de la
obligacion de afiliacion al Sistema General
de Riesgos Laborales, considerando la
rotacion del personal por parte del
contratista, de conformidad con la
normatividad vigente

El personal del dispositivo de
seguridad se Encuentran
afiliado al sistema general de
riesgos laborales, desde un
dia antes de inicio del
contrato.

Se puede evidenciar en la
planilla de aportes parafiscales
que se adjunta junto con la
factura.

28

Verificar periédicamente y durante el
desarrollo de las actividades objeto del
contrato en la Orquesta Filarmonica de
Bogota, el cumplimiento de la normatividad
en seguridad y salud el trabajo por parte de
sus trabajadores. PARAGRAFO: Para los
efectos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el
contratista debe cumplir con todas las
responsabilidades y actividades descritas
en el Decreto 1072-2015, Resolucién 0312
de 2019, los Documentos TH-M-01 Manual
del Subsistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, MC-T-08 Politica de

La empresa cumple con
todas las responsabilidades y
actividades descritas en el

Decreto 1072-2015,
Resoluciéon 0312 de 2019, los
Documentos TH-M-01

Manual del Subsistema de
Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo, MC-T-08
Politica de Fortalecimiento
Institucional y demas

legislacién vigente

El dia 13 de septiembre del afio
en curso el personal de la
compafiia area HSEQ, Talento
humano, Coordinador
participaron en la capacitacion
y socializaciéon por parte de la
OFB dando cumplimiento de la
normatividad en seguridad y
salud el trabajo por parte de
nuestros trabajadores.

Fortalecimiento Institucional y demas v
legislacién vigente SUAN
Y
. [ ANDEVIP
7. OBLIGACIONES ESPECIFICAS
2 F0FiCa,
No. | DESCRIPCION ACCIONES EVIDENCIA J °
OBLIGACION REALIZADAS ‘ '
1 Prestar el servicio de vigilancia y | Se esta prestando el
seguridad privada integral de | servicio desde el 26 de
conformidad con las especificaciones | mayo del afio en curso
técnicas y el recurso humano | sin ninguna novedad.
indicado.
2 Controlar, registrar y responder por | Se realiza control de A
los bienes que ingresen o salgan de | entrada y salida de {0VRhoiniand |
las instalaciones de la Orquesta | elementos. - W
Filarmonica de Bogota. o ——
| TOVRneintand |
3 Garantizar que el servicio de | Desde el inicio del | Se adjuntan planillas de supervisién donde se
vigilancia y seguridad privada integral | contrato se ha venido | deja evidencia la prestacién del servicio. 1309001:2008
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ofrecido sea prestado de manera | prestando sin
permanente y sin interrupciones inconvenientes.

4 Garantizar la presencia del guarda de | Se envié la P S O A Y By B OO -
seguridad (vigilante) en los horarios | documentacion a través
dispuestos para los diferentes | de correo, se adjuntéd
puestos. Para lo cual debera dentro | programacion del
de los tres (3) dias habiles antes de | servicio de vigilancia. -
finalizar cada mes, presentar la e o
programaciéon de los  turnos EETTY— 2k ik
correspondientes al siguiente mes. : o
De igual manera, dentro de los tres : AL
(3) primeros dias habiles de cada 3 s
mes se debera remitir el informe de ; il
ejecucién de los turnos del mes 1 it
anterior.

5 Velar por la proteccion de las | La empresa a través del | Dispositivo de seguridad instalado en cada
personas que laboran en las oficinas | dispositivo de seguridad | sede, con sus respectivas consignas.
de la Orquesta Filarménica de | esta para salvaguardar i F
Bogota en las diferentes sedes proteger a todos los

funcionarios que laboran
en la OFB, mientras
estén ejerciendo sus
labores y dentro de las
instalaciones.

6 Firmar las actas necesarias para la | En cada reunion se ‘
ejecucion del contrato levantan actas de

reunion.

7 Reportar de manera inmediata | No se ha presentado | No Aplica. @
cualquier novedad o anomalia al | novedad en lo que va el SUAN
supervisor del contrato contrato. S e 5

Y
[ ANDEVIP

8 Acatar las instrucciones que durante | Se esta cumpliendo a | No Aplica. asan,
el desarrollo del contrato imparta la | cabalidad el servicio de o e
Entidad a través de los funcionarios | vigilancia de la mano %}% /j
que ejercen la supervision | con la supervisora del %ﬂg{
contractual contrato. ) )

9 Atender en debida forma las | Durante el periodo no se  No Aplica. A )
solicitudes que le efectle la Orquesta | ha presenta novedad N
Filarmonica de Bogota y adoptar las | alguna. GVRhainlond
medidas inmediatas en el caso de
que uno de sus empleados o OHSAS 18001: 2007
colaboradores se vea involucrado por =N
accion u omisiéon, en hechos que A 3
atenten  contra  los  bienes, vl
funcionarios, contratista o visitantes 3
de la Entidad.

10 El contratista debera atender y, si es | Durante el periodo no No Aplica SRR
del caso, solucionar en un plazo | se ha presenta novedad A 1
maximo de veinticuatro (24) horas las | alguna.
solicitudes de la Entidad OVRheintend §
relacionadas con la interrupcion del
servicio y/o funcionamiento de los 180 9001: 2008
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equipos (incluidos los medios
tecnolégicos).
11 Atender las solicitudes de | Durante el periodo no se | No Aplica
suspension, traslados, terminacion | ha presenta  ningdn
del servicio de vigilancia y seguridad | requerimiento.
integral, incluyendo los medios
tecnoldgicos en uno o mas sitios y/o
puestos, previo aviso con una
anticipacion de tres (3) dias
calendario, por parte de la Orquesta
Filarmdnica de Bogota.
12 Garantizar que en el evento que la | En el momento que | No Aplica
Orquesta Filarmoénica de Bogota | soliciten el traslado se
cambie de instalaciones el servicio | dara cumplimiento.
de vigilancia sea prestado donde lo
indique la entidad, en el nimero de
puestos requeridos, sin que esto
altere las condiciones inicialmente
pactadas.
13 Responder por la pérdida de bienes | La compafiia | No se recibi6 entrega de inventarios de
debidamente comprobada, cuando | respondera siempre y | elementos en ninguna sede.
se establezca por parte de la | cuando los elementos
Orquesta Filarmonica de Bogota, que | sean entregados en
hubo fallas en los controles | custodia, de lo contrario
establecidos para la entrada o salida | no se hace responsable.
de personas y bienes, o
incumplimiento de las obligaciones
contractuales a cargo del contratista.
14 Para tramite de dafios y | En el periodo | No Aplica
sustracciones se tendra en cuenta lo | comprendido del 1 al 30
establecido por la Superintendencia | de noviembre no se @
de Vigilancia Seguridad Privada. presento ninguna L
novedad, en caso de EiA!N\I
presentarse se tendra en
cuenta lo establecido por S
la superintendencia de ( ANPEYIE
vigilancia y seguridad i
privada. =2
15 Brindar apoyo logistico en caso de | La compaifiia esta presta | No Aplica ': %
emergencias en la Entidad, con el | a brindar apoyo cuando ﬁx%»jj
personal disponible prestando la | sea requerido. T
colaboracién necesaria. la A\
16 Garantizar que el personal dispuesto | se realizaron pruebas A 1
por la empresa de vigilancia y | en este mes dando ol
seguridad privada durante el ejercicio | resultados negativos.
de sus funciones no consuma licores
. . . - - OHSAS 18001: 2007
0 sustancias psicotropicas ni realice PRUEBA v s
actos que atenten contra la moralidad A |
publica o pueda menoscabar la ALCHOLIMETRIA OFB «
confianza y buen nombre que la “"""““'“'ﬁ"“‘
Entidad ha depositado en ellos
17 Asignar un  coordinador y/o | Se asigno al sefor
supervisor previo a la firma del acta | coordinador Fernando
de inicio, para vigilar el cumplimiento | Bohérquez, se envié
de las actividades y obligaciones | carta de presentacion a
establecidas a cargo del personal | través de correo
asignado para el acatamiento del | electrénico.
objeto contractual. Para lo cual
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debera ser remitida la
correspondiente  certificacion  por
parte del representante legal del
contratista

18

Reemplazar en forma inmediata, el
coordinador y/o supervisor del
contratista, cuando la Entidad por
intermedio del supervisor del contrato
solicite el cambio de este; quien debe
acreditar iguales 0 superiores
requisitos a los minimos exigidos
para este personal

Durante el periodo no
se ha solicitado ningin
requerimiento por parte
de la OFB.

No Aplica

19

Asignar previo a la firma del acta de
inicio el personal encargado del
manejo de los medios tecnoldgicos y
los supervisores que pasaran revista
a los guardas. Para lo cual debera
ser remitida la correspondiente
certificacion por parte del contratista

Se asigno al sefior Juan
Carlos Urrea Triana, se
envié carta de
presentacion por correo
electrénico.

20

Garantizar el ingreso permanente de
los supervisores establecidos por el
contratista a las diferentes sedes,
con el fin de realizar la revista a los
guardas, validando el estado del
puesto, de los medios tecnologicos, y
de los riesgos de seguridad.

Se adjuntan planillas de
supervision a cada una
de las sedes
garantizando que los
servicios de vigilancia se
encuentran

operativamente al 100%

PLANILLAS SUPERVISION NOVIENBRE 2023 OFBpaf

21

Mantener vigentes durante la
ejecucion del contrato, los permisos,
licencias libros, registros, seguros y
demas requisitos que exija la
normatividad vigente y la Entidad. En
caso de requerir la renovacion de
alguno de los documentos antes
sefialados durante la ejecucién del
contrato, el contratista se encuentra
en la obligacion de realizar los
trAmites  correspondientes  para
mantener la vigencia sefalada y
dentro de los

Estan vigente todos los
permisos, licencias
libros, registros, seguros
y demas requisitos que
exija la normatividad
vigente y la Entidad.

No Aplica

n

SUAN

US ANTECEDENTES ONLINE

A
[ ANDEVIP

22

Instalar y poner en funcionamiento en
el término de cinco (5) dias
calendario contados a partir del
cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecuciéon todos
los elementos necesarios para la
debida prestaciéon del servicio,
incluidos los medios tecnoldgicos

Desde el inicio del
contrato se instalaron los
elementos para el
funcionamiento del
servicio.

P
A9

TOVRheinland |

1S0 14001: 2004

TOVRheinland |

1S0 9001: 2008
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23

Presentar dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes la fecha de
suscripcion del acta de inicio del
contrato, las consignas especificas
para cada uno de puestos instalados.
Una vez revisados y aprobados por
parte del supervisor asignado por
parte de la Entidad, dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes se debera
realizar la correspondiente
divulgacion y socializacion a la
totalidad de los guardas que
conforman el esquema de seguridad
de la Entidad

Se hizo entrega en
fisico.

1. MANUAL DE

FUNCIONES OFB 202

24

Presentar dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes la fecha de
suscripcion del acta de inicio del
contrato, un protocolo de servicio al
cliente especifico para la Orquesta
Filarménica de Bogotd — OFB que
incluya el procedimiento para
presentar guejas, reclamos,
sugerencias inconformidades, asfi
como el plazo méximo dentro del cual
seran atendidas las solicitudes,
conforme la normatividad vigente que
regula el derecho de peticion. Este
permite a la Entidad una directa
interlocucion que garantice una
verificacién e investigacion pronta de
las quejas e inconformidades que la
Orquesta Filarmoénica de Bogota
pudiese tener en relacion con la
calidad oportunidad en la prestacion
del servicio; lo anterior en
cumplimiento de la Circular Externa
001 del 13 de enero de 2011,
expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada

Se hizo entrega en
fisico, al igual se envi6
por correo electrénico.

{JRLDA o

n

SUAN

US ANTECEDENTES ONLINE

A
[ ANDEVIP

25

Presentar al supervisor el contrato
designado por la Entidad para
revision y verificacion, dentro de los
ocho (8) dias habiles siguientes a la
suscripcion del acta de inicio del
contrato, la informacion  del
responsable del manejo y
mantenimiento de los medios
tecnologicos que cumpla con los
siguientes requisitos:
1) Certificaciones y/o documentos
gue acrediten estudios en el manejo
de medios tecnoldgicos.
2) Experiencia de minimo un (1) afio
en el manejo de medios tecnoldgicos.
En todo caso, en el evento de
variaciones del personal operador de
medios tecnoldgicos el nuevo
personal debera cumplir con las

Se presento al sefior
técnico Juan Carlos
Urrea Triana.

Ve

COVISUR

oot 48 e mayo del 4041

IEPIEREN TACION COURTINATOR Y TECNICAMEIION TECNOLOGICON

[l

NI

JNANL:
V1Y e

Lordinimunte \

il
CARQEANDREA GRANADA GOME 2

COVISUR DF COLOMBIA L1DA -
IEPRKSENTANTE LEGAL \.\\{;‘-

oSt

.|
UVRheinland

TOVRheinland |
>

OVRhelnland |

130 9001: 2008
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mismas o mejores condiciones de las
ofrecidas al inicio del contrato

26

Prestar el servicio de vigilancia y seguridad
privada con personal calificado, debidamente
entrenado y con los equipos solicitados. Para
dar cumplimiento a esta obligacion se debera
certificar antes del inicio del contrato que los
guardas de seguridad (vigilantes) que prestaran
el servicio cumplen con los siguientes
requisitos: 1) Titulo de bachiller.

2) Certificado de entrenamiento, capacitacion
ylo curso de guarda de seguridad (vigilante)
vigente, expedido por una academia
debidamente aprobada por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.

3) Certificaciones donde acredite experiencia
como minimo de cuatro (4) afilos como guarda
de seguridad (vigilante).

4) Hoja de vida

5)Copia de la cédula de ciudadania.
6) Fotocopia de la Libreta Militar (si aplica).
7) Certificado de antecedentes disciplinarios
expedido por la Procuraduria de la Nacién.
8)Certificado de antecedentes judiciales
expedido por la Policia Nacional.
9) Certificados de aptitud psicofisica del
personal (guardas de seguridad (vigilantes),
supervisores) para porte y tenencia de armas de
fuego, cuando aplique

10) Documentacion que acredite ser madre
cabeza de familia, cuando aplique. Una vez
suscrita el acta de inicio, dentro de los
siguientes ocho (8) dias habiles el contratista
debera remitir la documentacion antes
mencionada al supervisor del contrato para su
correspondiente revision y verificacion.

Se radicaron las respectivas
hojas de vidas de todo el
personal con todos los
soportes de ley, cambio de
guarda de la sede de Almacén
del sefior José Alberto Pefia
por renuncia de Adriana
Vega a partir del 21 de
octubre, se remitid la hoja de
vida al supervisor y a la
Subdirectora Administrativa y
Financiera la cual fue
aprobada de conformidad.

El personal es idoneo para el
cargo.

n

SUAN

US ANTECEDENTES ONLINE

A
[ ANDEVIP

27

Vincular personal de conformidad con la
Directiva No. 001 de 2011 que promueve “la
democratizacion de las  oportunidades
econémicas de las personas naturales,
vulnerables, marginadas y/o excluidas de la
dindmica productiva de la ciudad, con edad para
trabajar, beneficiarias de procesos de formacion
para el trabajo y el desarrollo humano
adelantados por las entidades y organismos del
Distrito Capital”. Para lo cual el contratista
debera vincular para la ejecucién del contrato, a
personas identificadas como beneficiarias,
mediante relaciones de orden laboral o
contractual, tomadas de la base de datos de
beneficiados de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico. Las personas deben
cumplir con los requisitos exigidos por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada y adicionalmente los perfiles exigidos
en el contrato

Se vinculo personal teniendo
en cuenta la Directiva No. 001
de 2011

No Aplica. %{;&ﬁ

lbj
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28 Dotar al personal requerido las armas, cuando | Al inicio del contrato se
apligue. Las armas deben contar con el | suministr6 al personal las
correspondiente salvoconducto, las cuales | respectivas armas.
deben ser empleadas de acuerdo con el uso
autorizado en el respectivo permiso. Este
personal debera portar copia de la credencial
vigente expedida por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, asi como copia
del permiso de tenencia
29 El contratista deberd abstenerse de emplear | Las armas que se instalaron =N
armamento no autorizado de acuerdo con la | estan debidamente RIE |
Ley. gEﬁS;?edna;:, I?\%U:\i”ﬁn“dad Lista Armas null (29).pdf |
30 Allegar dentro del término de ocho (8) dias | Se  adjuntaron en las | Seradicarony se enviaron por }
habiles siguientes la suscripcion del acta de | respectivas hojas de vidas, | correo. |
inicio, los certificados de aptitud psicofisica del | toda la documentacién esta |
personal (guardas de seguridad (vigilantes), | vigente.
supervisores) para porte y tenencia de armas de
fuego, expedido por una institucion
especializada registrada certificada por la
Superintendencia de Vigilancia Seguridad
Privada. Si durante la ejecucion del contrato se |
vence alguno de los certificados seréa obligacion |
del contratista tramitar en forma inmediata su |
renovacion
31 Dotar al personal, que prestara los servicios en | Al inicio del contrato se doto a |
la Orquesta Filarmoénica de Bogotd, de | todo el personal.
uniformes y de los correspondientes elementos |
exigidos en las normas de seguridad, asi como
de un carné de identificacion que deberan portar
permanentemente @
mr(cmﬁMﬁ
& |
&
32 Suministrar al personal que tenga a su cargo, la | Al inicio se entregaron §
papeleria y elementos de oficina que se | minutasy demas elementos. E |
requieran para la prestacion del servicio, sin que i a |
esto ocasione costos adicionales para la ]
Entidad R
@
8 |
&
il
33 Dotar al personal requerido para la prestacién | Al momento de inicio de ]
del servicio de medios de comunicacion convoz | contrato  se entregaron 2
y datos, que permitan la interaccion permanente | celulares a cada servicio los <
e inmediata mediante voz y/o mensajes | siguientes nUmeros de celular z
individuales y grupales con cada una de las | taller 313 872 3848, almacén %
sedes de la Entidad. Asi mismo, dotar al | 312 403 9526, sede %
supervisor del contrato designando por la | administrativa 312 403 9011, : 5
Entidad de un medio de comunicacién con voz | sala Otto 312 4709 980, OvRheinland | §
y datos que le permita tener interaccion | formacion musical 313 8723 5
inmediata mediante  voz y/o mensajes | 895, Filarménica 311 2082 1409001:2008 =
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individuales y grupales con cada uno de los
puestos instalados en las sedes y poder realizar
el monitoreo permanente del CCTV de las
sedes de la Orquesta Filarménica de Bogota

012, Celular supervision del
contrato 312 872 3494

34

Asumir los gastos correspondientes a los
salarios del personal, horas extras, dominicales
y festivos, recargos nocturnos, primas,
indemnizaciones, vacaciones y demas
prestaciones sociales que se causen en la
ejecucion del contrato

Los salarios han sido pagados
a cada uno de los guardas del
dispositivo de seguridad.

No Aplica

35

Dentro del primer mes de servicio, el contratista
realizard y entregaré al supervisor del contrato
un andlisis de seguridad de las sedes donde se
presta el servicio. En este andlisis se evaluaran
las amenazas, riesgos y vulnerabilidades de los
inmuebles, se analizaran los aspectos de
vecindad y se propondran esquemas de
seguridad, métodos preventivos, recursos
necesarios como personal, equipos de
comunicacion, medios tecnolégicos. El andlisis
de seguridad incluird un manual de medidas y
protocolos de seguridad para ser comunicados
y cumplidos por funcionarios y visitantes de las
sedes donde se presta el servicio. En caso de
requerirse servicios de vigilancia y seguridad
privada en nuevas sedes de la Orquesta
Filarmoénica de Bogota, el contratista debera
realizar y entregar el analisis de seguridad de
estas sedes.

Se radicaron en fisico el dia
22 de junio del afio en curso,
ante la supervisora del
contrato Doctora MARTHA
SANCHEZ.

36

Realizar trimestralmente, una vez iniciado la
ejecucion contractual, seguimiento de la
vigencia de los permisos, licencias, cursos,
seguros y demds requisitos que exija la
normatividad  vigente; asi como del
mantenimiento de las armas asignados al
contrato. Lo anterior debe ser presentado al
supervisor del contrato mediante un informe que
debera ser entregado dentro de los tres (3) dias
hébiles siguientes al trimestre al cual se le hizo
el seguimiento.

Se radico informe por medio
de correo electronico se
adjunta copia del radicado.

Reespuasta Requeririents Oblgecion #34 0F3 &
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37

Examinar trimestralmente los dispositivos y
elementos que conforman los medios
tecnologicos del contrato, efectuando los
mantenimientos preventivos y/o correctivos que
sean necesarios. En todo caso cada sistema
debe estar en perfecto estado de
funcionamiento, con el fin de garantizar la
continua eficiente prestacion del servicio. Lo
anterior debe ser presentado al supervisor del
contrato mediante un informe que debera ser
entregado dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al trimestre al cual se le hizo el
seguimiento.

Se realizaron los respectivos
mantenimientos preventivos y
correctivos durante el
trimestre, se radico por medio
de correo electronico, se
adjunta evidencia.
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VIGILADO SUPERVIGILANCIA R. No. 20131200018127 del 19 de marzo de 2013

1S0 9001: 2008
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38 Remitir en el trascurso del sexto mes de | Se realizaron las respectivas
ejecucion del contrato, el soporte que dé cuenta | capacitaciones entre el 14 y
del cumplimiento de las capacitaciones | 24 de noviembre a 17
. e o CERTIFICADO
ofertadas en el Anexo - "Capacitaciones | vigilantes en temas
" o, CAPACITACIONES OF
ofertadas" de la propuesta. de: Capacitacion en

prevencion ante situaciones
de terrorismo (5 horas),

Procedimiento ante
amenazas de bomba (5
horas), Proteccion de

dignatarios y esquema de
prevencion (5 horas) vy

capacitacion para
vigilantes con énfasis en
entidades estatales(5

horas), dictada por la |
Academia de  Seguridad 1
estratégica, la cual esta |
debidamente reconocida por

la. Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad
privada |

8. CONCLUSION
El servicio se presta sin novedad especial como resultado de la conformacion de los dispositivos con personal de
sobresaliente perfil e idoneidad, el acompafiamiento constante de los Supervisores de zona, Central de comunicaciones,
Departamento de Operaciones, Asi como la constante colaboracion y disposicion por parte del personal dispuesto por la
ORQUESTA FILARMONICA DE BOGOTA para la Supervision del Contrato.

)

Durante el mes de noviembre de 2023 las novedades de personal fueron atendidas e informadas al cliente sindegjarde  SILJAIN
prestar el servicio o incumplir con las obligaciones contractuales. Se realizo acercamiento por parte del contratista Orquesta ™"
Filarménica de Bogota por parte de la Doctora GLORIA MARTHA GAMBA'Y de la compaiiia por parte del sefior Femando AN.PESI\E’

Bohdrquez Herazo.
9. ANEXOS: 2 |
o Certificado Revisor Fiscal E |
¢ Planillas Seguridad Social . |
e Planillas supervision a cada sede 2
No siendo otro el motivo del presente, agradezco la atencion prestada. : T“';‘ | 5
Cordialmente, 0SS 19001 2007 g
i %@74{74{: Y Tﬂﬁl\a;ﬂ ‘: io:
1S0 14001: 2004 5
FERNANDO ANTONIO BOHORQUEZ HERAZO pe———
COORDINADOR DE OPERACIONES : A §
COVISUR DE COLOMBIA LTDA LU
operaciones@covisurltda.com 150.9001: 2008 g
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